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Zadate o zprostiedkovani zaméstnani nebo
davky? Komunikujte s UP CR z pohodli
domova, vyuzijte IDENTITU OBCANA

Pokud lidé chtéji Zadat o zprostfedkovani zaméstnani, podporu v nezaméstnanosti nebo nékterou z
nepojistnych socialnich davek, jako je napf. pfispévek na bydleni, rodicovsky prispévek, davka
mimoiadné okamzité pomoci atd., nemusi na Utad prace CR osobné. Zadosti a dal§i podklady je
mozné zasilat i jinou cestou a vie tak vyiesit z pohodli domova. Nové UP CR nabizi moznost
vyuziti IDENTITY OBCANA. Vyplnéné formuldfe je mozné podavat elektronicky, tedy
prostiednictvim datové schranky nebo e-mailem s uznavanym elektronickym podpisem. Od 1. ledna
2022 je mozné v ramci elektronické komunikace zaslat formulaf také prostfednictvim IDENTITY
OBCANA, tedy naptiklad prostiednictvim bankovni identity, eOb&anky nebo tieba systému
vicetdzového ovéteni. Dalsi moZznosti podéani je pak zaslani Zadosti a dalSich podkladd postou (s
vlastnoru¢nim podpisem) nebo v dobé Giednich hodin odevzdani tiskopisti na podatelné ptislusného
kontaktniho pracoviité UP CR. ,Jednou z nejvétsich vyzev, pied kterymi Utad prace CR stoji, je
pravé modernizace a zajiSténi dostupnosti veSkerych sluzeb v online prostiedi. MoZnost podani
prostfednictvim IDENTITY OBCANA je velmi vyrazny posun. Vnasi do vztahu mezi klientem a
ufadem zcela novy rozmér a umoziiuje vysokému poctu lidi vyuzit tuto cestu komunikace z pohodli
domova a bez ¢ekani ve frontach. O rostoucim z4jmu o tento zplsob podani svédci fakt, Ze jen
béhem ledna jich na UP CR dorazilo na 1 500,“ upozoriiuje generéalni feditel UP CR Viktor
Najmon. Aby Utad prace CR lidem jesté vice zjednodusil proces vypliiovani Zadosti, postupné
zvefejiiuje na svych webovych strankach (https://www.uradprace.cz/web/cz/prakticke-rady-
informacni-letaky-videa) a socialnich sitich (FB, IG, YT) navodné videospoty. V jejich ramci lidem
radi, jak Ufad prace CR Generalni feditelstvi Dobrovského 1278/25 170 00 PRAHA 7 Tel.: 950 180
111 Zadate o zprosttedkovani zaméstnani nebo davky? Komunikujte s UP CR z pohodli domova,
vyuzijte IDENTITU OBCANA Praha, 7. 2. 2022 Utad prace CR | Mgr. Katefina Berankova,
tiskovda mluvéi | +420 724 209 037 katerina.berankova@uradprace.cz | www.uradprace.cz
facebook.com/uradprace.cr | instagram.com/uradprace.cr | Ufad prace CR - YouTube TISKOVA
ZPRAVA Utad prace CR spravné vyplnit zadost, klienti se také dozvi, jaké jsou zakladni podminky
pro ziskani naroku na konkrétni davku nebo kde najdou pottebné informace.

Dalsi praktické podrobnosti jsou zdjemcim k dispozici na webovych strankach UP CR -
www.uradprace.cz. Lidé mohou vyuzit i sluzeb ,,virtudlniho asistenta®. V ptipad¢é obecnych dotazi
se pak zdjemci mohou obracet na Call centrum UP CR (tel. 800 779 900 bezplatna linka, e-mail:
callcentrum@uradprace.cz).
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Zdravi v kapse. Chytré aplikace zachranuji
Zivoty a pomahaji s prevenci

Nejen prabeh koronavirové pandemie dal vzniknout bezpoctu mobilnich zdravotnickych aplikaci.
Ty by mohly Cechiim pomoci tieba se zanedbavanou prevenci nebo obavami z navitév éekarny. Ve
svém chytrém zatizeni dnes mohou mit pomocnika pro pitny rezim, levnéjsi 1éky 1 spojeni s
praktikem na dalku.

Reknéme si upfimné — jen malokdo z nas hlid4 své zdravi skuteéné tak, jak by mél. Ostatng

i statistiky ukazuji, Ze preventivni prohlidky zanedbavaji az tii ¢tvrtiny Cechii. A nejde zdaleka jen
tteba 1 kvlli koronavirové pandemii. Prizkumy fikaji, Ze z ndvstévy ordinace svého 1ékate mélo

v pandemii az 43 % Cechtl oba.

Nastésti se vSak rozvijeji také chytré aplikace a technologicka feSeni — S jejich pomoci maji
uzivatelé moznost starat se o své zdravi duislednéji, nebo se dokonce nechat vysettit I€kafem na
dalku.

., Mobilni aplikace rozhodné nelze povazovat za plnohodnotnou nahradu klasické zdravotni péce.
Jejich nesporny prinos ale tkvi v tom, Ze pacienty motivuji k lepsi péci o své zdravi. Jde proto

0 idealni doplnéek odborné péce, “ 1iké Ing. Vaclav Vachta, generalni feditel zdravotnické skupiny
EUC, nejvétsiho poskytovatele ambulantni péce u nas.

Aplikace zachrannych sluzeb

Pomocnikem, ktery miize v ptipad€ nouze doslova zachranit zivot, je bezpochyby

aplikace Zachranka. Od poc¢atku svého zrodu je totiZz vyvijena ve spolupraci se zachrannymi
sluZzbami.

Podobné¢ jako pfi telefonnim hovoru se s jeji pomoci 1ze spojit s dispeCerem na €isle 155. Jednim
stisknutim nouzového tlacitka navic automaticky dojde k odeslani idajii o poloze telefonu.
Lokalizace volajiciho se tak mize stat mnohem rychlejsi a efektivnéjsi. Aplikace nabizi také
podporu pro neslysici nebo dalsi funkce, diky kterym je domluva s dispecerem snazsi i v zahranici.

Koronavirové aplikace

V pandemickém obdobi jsou nezbytnosti také aplikace nutné k identifikaci ockovani, ptipadné

k vzajemné ochrané pied kontaktem s nakazenymi. S koncem eRousky tak zistavaji témi
nejpouzivanéjSimi sesterské aplikace Tecka a ¢Tecka, S jejichz pomoci 1ze snadno prokézat a ovéfit
ockovani ¢i vysledek testu — napiiklad pti navstéve kina ¢i restaurace.

Aplikace Koronavirus Covid-19 zase nabizi piehledné roztiidéné informace ohledné onemocnéni,
ockovani, dulezitych kontaktli i sou¢asné pandemickeé situace.

Aplikace zdravotnich pojistoven

Vlastni klientskou aplikaci nabizeji také zdravotni pojistovny. Uzivatelé ji mohou pouZzivat
pro piehled nad platbami pojistného i vydaji za 1ékafe. OSVC si v ni zase mohou snadno podat
piehled pfijmi. Také fada dalSich tkont, kviili kterym by bylo za normélnich okolnosti nutné
navstivit pobocku pojistovny, se da nyni vyfesit pfes mobil — patii mezi né tfeba zména
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pojisténecké kategorie, zadost o ptispévek z fondu prevence ¢i nahlaseni ztracené karticky
pojisténce.

Klientskou aplikaci poskytuji tfeba Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra (ZP211) nebo
Vseobecna zdravotni pojistovna (Moje VZP).

Zdravy Zivotni styl

Chytrého kapesniho pomocnika ocenite 1 pokud radi hlidate kvalitu vlastniho spanku, pitny rezim ¢i
pocet nachozenych krokti za den. Se v§im vam dnes muze hravé pomoci chytry algoritmus.
Naptiklad aplikace Pitny rezim H20O vas vzdy upozorni na to, kdy je ten spravny ¢as se napit vody.
Program navic bere v potaz i vasi véhu, vék a jidelnicek.

S pomoci aplikace Sleep Cycle se zase muzete probouzet v lehké fazi spanku, monitorovat svou
srde¢ni aktivitu v pribéhu noci a naucdit se zdravému spankovému rezimu. At uz monitorujete své
vitalni funkce nebo jen hledate pohodInéjsi zptisob, jak se starat o své zdravi, svét chytrych zafizeni
dnes nabizi nepieberné mnozstvi sofistikovanych néstrojii a pomocnikii — nejen ve vasem telefonu.

Telemedicinské aplikace

Obcas ani dodrzovani prevence nezastavi nastup nemoci. V takovém piipad¢ je vZzdy nutné spojit se
s I¢ékarem. Ale jak na to, uprostied pandemie, v cizim mésté nebo o vikendu?

Napiiklad s aplikaci mojeEUC se v ramci sluzby Lékat online 24/7 muzZete s praktickym lékafem
spojit pies chat nebo videohovor. Lékati jsou zde ve sluzbé 24 hodin denn¢, 7 dni v tydnu. Na dalku
s vami dokazou vytesit az 7 z 10 zdravotnich problémi, které obvykle vyzaduji navstévu ordinace
praktického 1ékaie — od riznych typt bolesti pres alergie az po kozni problémy.

Sluzba zarucuje naprosto diskrétni a divéryhodné zachazeni se zdravotni dokumentaci i osobnimi
udaji pacienta. Pro komunikaci s Lékatem online 24/7 slouzi pokroc¢ila platforma Doctrin, ktera
veskerd data po odeslani Sifruje. Trend distancni 1€katské péce, ktera ve velkém funguje napiiklad
v Britanii ¢i Skandinavii, se tak uplatiiuje i v Cesku.

Aplikace navic nabizi tfeba také e-shop s 1éky, které pofidite v ramci sité¢ EUC 1ékaren se slevou
nebo nulovym doplatkem. Dokaze navic poradit i s vybérem idealniho bali¢ku vitamind piesné pro
Vas.
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Telemedicina? Ani teleshopping, ani robot
misto 1ékare. Zdravotni péce na dalku je
opredena radou mytu

Rozvoj distanéni 1ékatské péce je dnes jednim z nejvétsich trendfi zdravotnictvi v Cesku i ve svété.
Nedilnou soucasti elektronizace odvétvi jsou moderni néstroje zdravotni péce, napiiklad
telemedicina. S timto pojmem se setkali mnozi z nas, pfedev§im béhem pandemie. Podle prizkumu
ale jen 14 % Cechti dokaze vysvétlit, co telemedicina vlastné znamena. Neznalost a nedtivéra pak
vede ke vzniku fady mytl a polopravd — naptiklad tvrzeni, Ze telemedicina mé tradi¢ni 1ékatskou
péci zcela nahradit.

Potady o mediciné vysilané v televizi, teleshopping, rozhovory s robotem ¢i dokonce Samanské
praktiky. To je jen mala ukazka toho, co si Cesi obvykle spojuji s pojmem ,.telemedicina®.
Vysledky vyplynuly z prizkumu realizovaného na jafe agenturou Ipsos pro zdravotnickou skupinu
EUC.

Pouhych 14 % dotdzanych ptitom odpovédelo, Ze pojem opravdu zna — vétSina se s nim poprveé
setkala az béhem pandemie. Také se ukazalo, Ze termin znaji pfedevS§im muZi a obyvatele vétSich
mést s vySSim vzdélanim. Tito respondenti také Castéji uvedli tendenci vice peCovat o své zdravi,
zjistovat o ném vice informaci z riznych zdroji, vyuzivat podptirné zdravotnické aplikace nebo
Castéji nakupovat dopliky stravy.

eHealth neni teleshopping

,.Ze telemedicina ma néco spolecného s teleshoppingem, tedy prodejem pres televizni obrazovku, je
asi nejcastéjsi omyl rozsireny mezi lidmi“, komentuje vysledky

prizkumu MUDr. Petra Bomberova Kanska, vedouci Iékarka telemedicinské sluzby Lékai online
2417. ,, To sice md, ale pouze z jazykového hlediska, diky stejné predponé ,,-tele*. Ta pochdzi

Z rectiny a lze ji prelozit jako ,,na dalku “.

V modernim pojeti znamena telemedicina piedevs§im zpiisob komunikace 1ékatt s pacienty na
dalku. Jedna se o rychle se rozvijejici fenomén.

Ptistup vefejnosti k telemedicing se razantn¢ zménil obzvlast’ béhem pandemie. Vznikla cela fada
kvalitnich ¢eskych telemedicinskych projekta a rozvoj ceského eHealth financné a legislativné
podporuji stat i pojistovny. I pfesto, Ze vétSina zdravotnich zatizeni se jiz vratila do plného
provozu, popularita vysetieni na dalku stale roste. Mnoho pacienti si distan¢ni medicinu
vyzkousSelo zejména v obdobi karantény, a i v budoucnu s ni pocita.
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Myty o telemediciné

Problém u laické vetejnosti ale spoc¢iva v nedostatku jasnych a srozumitelnych informaci, jak presné
telemedicina funguje, kde se mize uplatnit a pro koho je vhodna. Spatna trovei informovanosti je
pak zivnou ptidou pro vselijaké myty a hoaxy.

., Nékteri lideé si mylné mysli, Ze cilem telemediciny je zcela nahradit fyzicky kontakt lékare

S pacientem, coz zdaleka neni pravda “, vysvétluje MUDr. Petra Bomberova Kanska a dodava, ze
telemedicina neni samostatnym odvétvim mediciny, ale jejim modernim digitalnim nastrojem.

Ma za ukol predevsim zvysit dostupnost a kvalitu zdravotni péce pro pacienty — a také zefektivnit
praci zdravotnického personalu. Pacientiim nabizi moznost rychle a snadno fesit ¢ast svych béznych
zdravotnich potizi na délku, tfeba z pohodli domova nebo i ze zahrani¢i. Lékati naopak oceni méné
prace s administrativou a kvalitn€j$i triaz pacientli. Telemedicina si vSak v zadném piipad¢ neklade
ambice zcela nahradit fyzické zakroky tfeba v ordinacich nebo pfi laboratornich odbérech.

., Kardiolog si napriklad pacienta s poruchou srdecniho rytmu bude chtit nejen poslechnout, ale
mimo jiné doplnit i krevni odbéry nebo ultrazvuk srdce, “ uvadi ptiklad MUDr. Petra Bomberova
Kanska. ,, Toto telemedicina dnes zprostredkovat nemuize. Prostrednictvim telemedicinské aplikace
Ize ale napriklad pacienta po vySetieni monitorovat na dalku, kontrolovat mu krevni tlak, za pomoci
digitalnich pristrojit merit EKG ¢i konzultovat zdravotni stav pacienta s kolegy. A to v mnoha
ohledech zjednodusuje praci a podporuje lékare v jejich odborné cinnosti. “

Telemedicina tak mimo jiné nabizi i G€inny zplsob, jak pecovat o chronicky nemocné.

Zlepsit, ne nahradit

Ukolem modernizace v jakékoli oblasti je maximalné zefektivnit lidskou préci a tam, kde je to
mozné, ji podpofit modernimi technologiemi. Prizkum ptitom potvrdil, Ze kuptikladu medicinské
aplikace dnes v mobilu &i chytrych hodinkach pouziva v n&jaké mife az Gtvrtina Cechd.

., Elektronizace a automatizace procesii predstavuje budoucnost zdravotnického sektoru po celém
svete. Pandemie jasné ukdzala nedostatky a slaba mista naseho zdravotnictvi a pripomnéla nam, Ze
je na case zamérit se na rozvoj zdravotni péce podporované digitalnimi technologiemi,

iika Vaclav Vachta, generalni feditel zdravotnické skupiny EUC, ktera je v CR jednim

z prukopnikil zavadéni telemedicinskych technologii do praxe.

Letos na podzim spustila aplikaci mojeEUC, jejiz soucésti je osvédcena telemedicinska sluzba
Lékat online 24/7.

Zdravi pod kontrolou

Edukace vetejnosti na téma vlastniho zdravi a prevence je jednou z cest, jak zvysit kvalitu zivota a
naudit Cechy dlouhodobé diisledn&jsi péci o sviij zdravotni stav. DohliZet na své zdravi pfes mobil
snadno a u¢inn¢ uz dnes neni zadné sci-fi.

Jednim z ptiklad je pravé chytra aplikace mojeEUC. Vysoce zabezpecena platforma umoziiuje
snadny ptistup ke sluzbé Lékar online 24/7, diky niz mohou pacienti absolvovat vySetfeni 1ékafem
na dalku pomoci videohovoru nebo chatu. Aplikace pomahé kontrolovat pravidelné uzivani 1ékt
nebo naplanovat prohlidku u 1ékate. Ke staZeni je pro vSechny uzivatele zdarma — sta¢i mit chytry

telefon a internetové ptipojeni.
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Vojenska zdravotni pojistovna radi, ktera vySetfeni nezanedbat.
Na 4. tnora pfipadad Svétovy den boje proti rakoviné. Zhoubné naddorové bujeni predstavuje velmi
zdvazné onemocnéni, na které v Ceské republice kazdych 20 minut umfte jeden ¢lovék. Nejvetsi

Sanci na aspéch v boji proti nému je v€asna diagndza a pravidelnd preventivni vysetieni. Vojenska
zdravotni pojistovna na né¢ svym klientim dlouhodobé¢ pfispiva.

Kazdy tieti Cech v priib&hu Zivota onemocni rakovinou. Kazdy étvrty ji podlehne. Zhoubné nadory
tak predstavuji velké riziko, a to hlavné u starSich obyvatel.

,,Pocet osob se zhoubnym novotvarem kazdorocné roste. Vice nez 50 % vSech téchto pacientii jsou
pritom osoby starsi 65 let. Vek je hlavni rizikovy faktor rakoviny, ovsem onemocnét mohou vsechny
vekové skupiny, zadny clovek neni zcela bez rizika, “ uvadi MUDr. Kristina Slavikova, revizni
1ékaika VoZP.

Ackoli nadorti neustale ptibyva, pocet umrti v souvislosti s rakovinou je neménny a u nékterych
typt dokonce klesa. Ditvodem je kromé vyspélé zdravotnické péce hlavné prevence.

., Mame velmi dobré vysledky u pacientu, u nichz se nemoc odhali v ranych stadiich. Bohuzel ¢im
pozdéji je diagnostikovana, tim svazanéjsi mame ruce a tim mensi je Sance na uspésnou lécbu.
Odhaduje se, Ze vice nez tretiné pripadii rakoviny Ize predejit a dalsi tretinu Ize vylécit, pokud je
vcas odhalena a spravné lécena, * vysvétluje MUDr. Slavikova.

Zenam v Ceské republice nejvice hrozi kozni nadory a rakovina prsu. U muzii je pak nejéast&jsi
diagno6za urologického plivodu a stejné jako u Zen se velmi ¢asto vyskytuji 1 kozni novotvary. Velky
podil u obou skupin mé téz kolorektalni karcinom, tedy rakovina tlustého stfeva a kone¢niku.

,, Onkologicka onemocnéni nesmime podcenovat. Tykaji se totiz nds vsech, at uz primo nebo
V okruhu rodiny ¢i pratel. Dopad rakoviny zdaleka presahuje fyzické zdravi a ovliviiuje dusevni a
emocionalni pohodu pacientui i jejich nejblizsich. Nepodcenujte proto prevenci a poradte se s
lekarem, jaka vySetieni s ohledem na vek i anamnézu podstoupit, “ nabada Slavikova.

V nékterych piipadech mohou pacienti sami odhalit rané symptomy, které mohou naznacovat
rakovinové onemocnéni. Slavikova proto doporucuje mési¢ni samovysetieni prsu a varlat, stejné tak
kontrolu pih a matefskych znamének.

Pojisténci VoZP mohou navic ¢erpat piispévky na vySetieni provedené ve zdravotnickém zatizeni k
prevenci kolorektalniho karcinomu, karcinomu prsu, prostaty, na vySetfeni koznich znamének atd.
Vice informaci naleznete na strankach pojistovny https://www.vozp.cz/program-prevence.
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Festival Jeden svét 2022 bude pristupny pro
divaky s postizenim

Mezinarodni festival dokumentarnich filmut o lidskych pravech Jeden svét se letos v bieznu vrati do
kin. Prob&hne po celé Ceské republice od 21. 3. do 3. 4. Prazska &ast festivalu, ktera bude jako uz
tradi¢né piistupna pro vSechny bez rozdilu, se uskute¢ni od 23. do 31. biezna. Na co se mohou tésit
divéci se zdravotnim postizenim?

Filmy s audiopopisem pro nevidomé a slabozraké.

Filmy s klasickymi nebo s SDH titulky pro neslysici a nedoslychavé.

Debaty s exkluzivnimi hosty tltumoc¢ené do znakového jazyka nebo simultanné piepisované
do Cestiny.

Relaxované projekce pro neuronetypické publikum.

Projekce v bezbariérovych kinech.

Nedilnou soucasti festivalu Jeden svét jsou jeho regionalni ¢asti, diky kterym mohou divaci festival
navstivit nejen v Praze, ale i v dalsich ¢eskych, moravskych a slezskych méstech. Festival
odstartuje projekcemi pro veiejnost 21. biezna v Hradci Kralové, Opavé a Usti nad Labem. K tém
se postupné prida dvacet jedna dalsich mést véetné Prahy.

Po skonceni festivalu v kinech budou na www.jedensvetonline.cz od 3. do 17. dubna vybrané
ro¢nikové filmy ke zhlédnuti. Festival se diky platformé dostava i k navstévnikim a navstévnicim,
kteti nemaji moznost prijit na projekci do jednoho z festivalovych mést a kteti se tak mohou na
vybrané snimky podivat z pohodli svého domova — nebo kdekoliv jinde v Ceské republice.

Vice o festivalu na webu jedensvet.cz.

Redak¢ni rada:

Bc. Daniela Jeni¢kova, d.jenickova@arpzpd.cz
Vydava Asociace rodi¢ii a piatel zdravotné postizenych déti v CR,z.s.
Karlinské nam. 12
186 03 Praha 8 — Karlin
(pro vlastni potiebu)

e-mail: asociace@arpzpd.cz http:// www.arpzpd.cz
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